
 

Non siamo responsabili di eventuali imprecisioni o inesattezze contenute nel testo riportato, l’unico testo facente fede ai fini legali è quello pubblicato sulla versione 
cartacea della Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana, ovvero della Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea.   

Pagina 1 di 1 

 

AUTORITA' GARANTE DELLA 

CONCORRENZA E DEL MERCATO  

DELIBERA 5 giugno 2014   
Approvazione del regolamento sulle procedure istruttorie  in  materia 

di  pubblicita'  ingannevole  e  comparativa,  pratiche   commerciali 

scorrette, violazioni dei  diritti  dei  consumatori  nei  contratti, 

clausole vessatorie. (Provvedimento n. 24955). (14A04867)  

(GU n.149 del 30-6-2014)  
  

  

  

         L'AUTORITA' GARANTE DELLA CONCORRENZA E DEL MERCATO  

  

  Nella sua adunanza del 5 giugno 2014;  

  Visto il decreto legislativo  21  febbraio  2014,  n.  21,  recante 

«Attuazione della direttiva 2011/83/UE sui diritti  dei  consumatori, 

recante modifica delle direttive 93/13/CEE e 1999/44/CE e che  abroga 

le direttive 85/577/CEE e 97/7/CE»;  

  Visto il regolamento sulle  procedure  istruttorie  in  materia  di 

pubblicita'   ingannevole   e   comparativa,   pratiche   commerciali 

scorrette, clausole vessatorie adottato con  delibera  dell'Autorita' 

n. 23788 dell'8 agosto 2012;  

  Ritenuto di dover adeguare il suddetto regolamento  alle  modifiche 

normative introdotte dal citato decreto legislativo 21 febbraio 2014, 

n. 21;  

  

                              Delibera:  

  

  Di approvare il «Regolamento sulle procedure istruttorie in materia 

di  pubblicita'  ingannevole  e  comparativa,  pratiche   commerciali 

scorrette, violazione dei  diritti  dei  consumatori  nei  contratti, 

clausole vessatorie» con i relativi n. 2 formulari.  

  Il  presente  provvedimento   sara'   pubblicato   nel   Bollettino 

dell'Autorita' garante della concorrenza e del mercato.  

  Il regolamento  comprensivo  di  n.  2  formulari  verra'  altresi' 

pubblicato in Gazzetta Ufficiale.  

    Roma, 5 giugno 2014  

  

                                           Il presidente: Pitruzzella  

Il segretario generale: Chieppa 
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